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מכרז פומבי מס 23-2019- ביצוע הסקר החברתי האירופאי- ESS בישראל וקיום פעולות ליידוע, הנגשה והפצה של הסקר וממצאיו

פרוטוקול שאלות ותשובות 
בהתאם לסעיף 11.2 במכרז מוצג להלן מקבץ שאלות בכתב שנשאלו במסגרת הקול הקורא עד יום 01.03.20, ותשובות המשרד אליהן, לפי סדר כרונולוגי של קבלת השאלות במשרדנו.
פרוטוקול זה מחייב את כלל המציעים ויהפוך עם פרסומו לחלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז
	
	עמוד במכרז
	שאלה
	תשובה

	1. 
	7
	בתנאי סף מקצועיים (5.5.1.1, 5.5.2.1) מה הכוונה במחקרים בתחום מדעי החברה?
	"מדעי החברה":  דיסציפלינות המשתייכות לתחום המכונה "מדעי החברה", על-פי החלוקה המדעית הנהוגה בארץ ובעולם.

	2. 
	8
	בתנאי סף מקצועיים לראש צוות המחקר (5.6.1), האם ניתן להוריד את תנאי הסף מדוקטור לתואר שני?
	מכיוון שמדובר בסקר אקדמי, אין אפשרות להוריד את תנאי הסף בהקשר הנשאל.

	3. 
	57
	"תקופת ההתקשרות תהיה למשך תקופה של שנה מיום חתימת הצדדים על החוזה".
האם על הצעת המחיר, גם היא, להיות מותאמת לשנה ולא לכלל הסבב? או לחילופין, על הצעת המחיר להיות מותאמת לסבב כולו (כלומר, לשנתיים). האם נכון?
	הצעת המחיר (ותכנית העבודה עליה היא מתבססת) תתייחס לביצוע הסבב כולו, בהתאם למפורט במכרז ובנספחיו.

תקופת ההתקשרות לביצוע השירותים תיעשה בשלבים, כאשר בשלב ראשון ייחתם עם הזוכה הסכם לתקופה של שנה, ותקופה זו ניתנת להארכה ע"פ תנאי המכרז.

	4. 
	22
	סעיף 1.3.1: "הוועדה המלווה תאשר מראש, לפני תחילת ביצוע כל פעילות, את תכנית הסקר לרבות מסגרת המדגם ושיטת הדגימה ותכנית העבודה (בהתאמה לתכנית העבודה המאושרת, שתצורף כנספח להסכם). כל הצעות לשינויים בתכנית העבודה מותנים באישור הוועדה המלווה"
על-פי המפורט בנספח " ESS10 projectspecification final" (8.3, עמוד 28), מסגרת הדגימה ושיטת הדגימה מאושרים סופית ע"י צוות הדגימה של ה- ESS. 
האם הכוונה בסעיף 1.3.1 היא לאישור ההצעה למסגרת הדגימה ושיטת הדגימה? ואם כן- יש לקחת בחשבון כי אלה עשויים להשתנות בהתאם לדרישות צוות הדגימה של ה ESS.
	אכן כפי שנקבע במסמכי המכרז:
"שיטת ביצוע הסקר לרבות שיטת בחירת המדגם, היקפו וביצוע הסקר  נקבעות באופן בלעדי ע"י מטה ה- ESS, והספק שיבחר במסגרת מכרז זה מחויב לפעול באופן מלא בהתאם להנחיותיהם".
אמנם, ההנחיות הכלליות של ה-ESS, כפי שהן מופיעות במכרז ובנספחיו, הם הבסיס לביצוע הסקר וההצעה נדרשת להתאים להן.


	5. 
	22
	"השאלונים יועברו בישראל בשפות הבאות: עברית, ערבית ורוסית. הגרסה הרוסית כבר הוכנה ואושרה על-ידי מטה ה- ESS ותועבר לזוכה על-ידי משרד המדע והטכנולוגיה, לצורך המשך הקשר עם ה- ESS"
האם תרגום לרוסית של סבב 10 הוא באחריות הספק?
	אנו מעריכים כי גם בסבב 10 יהיה תרגום מוכן לשפה הרוסית, שיועבר אל הספק שייבחר על-ידי מטה ה- ESS באמצעות המשרד.

	6. 
	22
	"השאלון בשפה האנגלית מופיע בנספח הרלוונטי למסמכי המכרז (נספח א'2)." השאלון בנספח הוא שאלון סבב 9 ולא 10.
	אכן זהו השאלון שהועבר למשרד נכון למועד פרסום מסמכי המכרז. 
עם קבלת שאלון מעודכן באנגלית לסבב 10 על-ידי המשרד, הוא יועבר לספק שייבחר.

	7. 
	24
	"איסוף וקידוד מידע תקשורתי- 

יש לפעול בנושא על-פי הנחיות מפורטות של ה- ESS המופיעות בנספחים המצ"ב."
על-פי המפורט בנספח "ESS10 project specificationfinal" (2.1., עמוד 4), media coding  כבר אינה דרישה החל מסבב 9:

“2.1 Major changes compared to Round 9

There are three major changes, two of which were already announced in the

Specification for Round 9. Also, as in the most recent version of the Specification for Round 9, media coding is no longer included as a requirement” (ESS10_project_specification_final, pp. 4)

זה אינו ברור לחלוטין בתנאי המכרז. נבקש להבהיר בנקודה זו כי אין צורך באיסוף מידע תקשורתי בסבב 10.
	כאמור, הנחיות ה- ESS ומסמכי ה- ESS המעודכנים הם הקובעים ויש להתבסס עליהם

	8. 
	25
	האם ניתן לשנות את מועדי התשלום ואבני הדרך, כך שאבני הדרך יפוצלו ויגדל מספר מועדי התשלום בהתאם?
	על המציע להיערך למועדי התשלום ואבני הדרך כמופיע במכרז ובהסכם.
למרות זאת, המשרד רשאי להסכים עם הספק שייבחר על פיצול אבני הדרך והוספת מועדי תשלום. במקרה כזה יעודכן הסעיף הרלוונטי בהסכם ההתקשרות. 

	9. 
	5
(נספח א'1)
	2.1.1 (עמוד 5 במסמך): 

 Potential major changes compared to Round 9: Central CAPI

האם יש מידע לגבי מימון תוכנת capi אחידה או האם ניתן להצטרף למימון החלקי של CentERdata? 

המידע על כך אמור היה להתפרסם בסתיו 2019.
	המציעים מתבקשים להתבסס על המידע הקיים כעת במסמכי המכרז

	10. 
	נספח א'1
	1. כמה שאלות הסקר מכיל?

2. כמה שאלות פתוחות וכמה סגורות? 

3. כמה מרואיינים נדרש לראיין?

4. האם הסקר הוא ארצי? יערך בכל הארץ?.

5. האם שיטת איסוף הנתונים הינה פנים אל פנים?
	התשובות הקיימות לשאלות שבנדון זמינות בבירור ובנקל באמצעות חיפוש בנספחים המקצועיים הרלוונטיים המופיעים בחבילת מסמכי המכרז -  
ESS10_project_specification_final
ESS Round 9 Source Questionnaire





	11. 
	58
	סעיף 4.1 – נבקש לציין במכרז כי הביטול, במידה ויהיה, יהי מנימוקים סבירים
	אין שינוי בתנאי המכרז (רשות מנהלית פועלת בסבירות בהתקשרויותיה)

	12. 
	63
	סעיף 15 – חלק מתת סעיפי 15 מטילים על הספק אחריות שהיא מעבר לאחריות על פי דין. 
נבקש להגביל את האחריות לאחריות על פי דין.
	אין שינוי בתנאי המכרז

	13. 
	11
	ניתן להעריך בסבירות גבוהה, כי המציעים במכרז עשויים לכלול מחד מציעים מיישויות הפטורות ממע"מ לצד יישויות אשר אינן פטורות מחיוב במע"מ בתמורה לשירותיהם. מצב זה יוצר חוסר שיוויון מהותי בין מציעים. אשר לכן, נבקש הבהרה בחוזר, כי השוואת המחירים ודירוג ההצעות במכרז ייעשו תוך השוואת המחירים לפני מע"מ. ובכך לבטל את היתרון המובנה של עמותות מול חברות שמחויבות לשלם מע"מ. נדגיש כי ביטול פער זה שעון גם הלכות משפטיות והחלטות של רשות המיסים המעגנות את השוואת נקודת המוצא להצעות הכספיות של מלכ"רים מול החברות העסקיות. נודה להבהרתכם הברורה בנושא.
	אין שינוי בתנאי המכרז. 

	14. 
	2
	מבקשים מתן אפשרות ראויה של 15 ימי עבודה עד להגשת ההצעות  ממועד מתן התשובות לשאלות הבהרה, בגלל הסוגיות המהותיות הכלולות בשאלות ההבהרה.
	אין שינוי בתנאי המכרז.

	15. 
	8
	האם תנאי הסף המתייחסים למנהל הפרויקט,
"לפחות אחד מהם הוא חלק מסקר/מחקר כמותי בינלאומי."
יכולים שלא לחול עליו אבל כן על החברה.


	ראו סעיף 2 לתנאי המכרז והפניותיו לסעיף 5.
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